OPIS PREDMETA NABAVE:

Predmet nabave je usluga promidžbe i vidljivosti za projekt „Izgradnja podvožnjaka u Ulici sv. L. B. Mandića u Osijeku“

Usluga promidžbe i vidljivosti obuhvaća oblikovanje i izradu promotivno-informativnih sadržaja, što obuhvaća potrebne promidžbene aktivnosti sukladno Uputama za korisnike ESI fondova za razdoblje 2014. – 2020. te kompletnu uslugu organizacije konferencija.
Detaljan opis obveza Izvršitelja
Sve aktivnosti iz projektnog zadatka potrebno je provesti u skladu s EU Uputama za korisnike:  https://strukturnifondovi.hr/wp-content/uploads/2017/03/Upute-za-korisnike-zadnja-verzija.pdf 
Svaka aktivnost i vizual koji će osmisliti ili izraditi odabrani ponuditelj mora biti odobren od Naručitelja. Naručitelj će imati pravo promjene koncepta i odabrani ponuditelj će biti dužan nuditi nova rješenja dok ih Naručitelj ne prihvati.
Manja odstupanja i dopune u količinama, formatima i/ili odabiru materijala moguće su u toku provedbe ugovora uz uvjet da ukupna cijena ne prelazi ugovorenu jediničnu cijenu usluga u stavci troškovnika ponuditelja. 
Izvršitelj je dužan manja odstupanja dostaviti Naručitelju u obliku zahtjeva za izmjenom s obrazloženjem o postizanju jednakih ili boljih specifikacija od onih zahtijevanih ovim Projektnim zadatkom. Za sva odstupanja od Projektnog zadatka Izvršitelj je dužan ishoditi prethodno odobrenje Naručitelja.
Izvršitelj je u obvezi i odgovoran je za osmišljavanje i provođenje mjera Informiranja, komunikacije i vidljivosti projekta sukladno navedenom Priručniku za komunikaciju i vidljivost za vanjske aktivnosti EU - Upute za korisnike za razdoblje 2014. - 2020. i nadležnih ministarstava te je također obvezan upozoriti Naručitelja te predložiti provođenje dodatnih potrebnih mjera koje nisu specificirane prethodno opisanim obvezama i aktivnostima ili ostalim zahtjevima iz projektnog  zadatka.
Svrha ugovora o uslugama informiranja javnosti i vidljivosti Projekta sufinanciranog EU sredstvima je informirati ciljanu javnost o ciljevima projekta i pojačati njegovu vidljivost te osigurati provedbu projekta u ovom dijelu u skladu s uvjetima postavljenim od strane EU, kroz provedbu sljedećih aktivnosti:

1. TRAJNE PLOČE
1.2.	Izrada i postavljanje 1 komada trajnih ploča (dimenzije min. 65X50 cm, materijal inox ili mesing; tehnika izrade: sitotisak UV bojama ili graviranje, te ispuna gravure bojom, zaštita boje pečenjem na visokoj temperaturi), Grafička i sadržajna priprema sukladno uputama za vidljivost.

2.	ONLINE PROMOCIJA PROJEKTA AŽURIRANJE INTERNET STRANICA I DRUŠTVENIH MREŽA 
-Izrada plana online promocije (definiranje ciljeva, osnovnih poruka, aktivnosti, kanala i terminskog plana izvršenja plana), 
-ažuriranje postojeće İnternetske stranice u redovnim vremenskim razmacima informacijama o projektnim aktivnostima/fazama provedbe projekta, sukladno planu online promocije,
 -otvaranje i redovito ažuriranje profila projekta na društvenim mrežama, sukladno definiranom online komunikacijskom planu i komunikacijskim ciljevima 			1 usluga
   Priprema, izrada i nadzor komunikacije sadržaja za internetsku stranicu te društvene mreže (minimalno: Facebook, Instagram, Twitter) Projekta sa svim relevantnim informacijama o projektu, u skladu s tijekom razvoja projekta (za cijelo vrijeme trajanja projekta), obuhvaća minimalno:
2.1.	Izrada i oblikovanje materijala za objavu na web stranci korisnika projekta (https://www.osijek.hr/ ) te ažuriranje podataka minimalno jednom mjesečno tijekom trajanja projekta, 14 mjeseci, predvidivo ali ne i najkasnije do 31. prosinca 2023. (prati tijek i ugovor o izvođenju radova naručitelja/izvođača). Uključuje oblikovanje i postavljanje internetske stranice, zaštićenog pozadinskog sustava za unos sadržaja, unos inicijalnog sadržaja, optimizaciju za tražilice, povezivanje s profilima na društvenim mrežama.
2.2.	Predstavljanje i upravljanje profilima projekta na društvenim mrežama – do kraja projekta. Uključuje: definiranje strategije, komunikacije projekta na društvenim mrežama, postavljanje profila na, odabranim društvenim mrežama (Facebook, Instagram, Twitter). Mjesečno objavljivanje novih sadržaja vezanih uz provedbu projekta i komuniciranje s ciljanom publikom.

3.	KONFERENCIJA ZA MEDIJE I IZJAVE ZA JAVNOST
U okviru kojih će Naručitelj, projektni partneri i ostali dionici upoznati svoje korisnike, opću javnost i medije s aktivnostima projekta, jačanja vidljivosti projekta. Organizacija i priprema obuhvaća sveukupnu organizaciju: catering, definiranje agende, izlagača, prezentatora (izlagači i prezentatori obuhvaćaju dionike koji provode ovaj projekt) i posjetitelja, najam prostora, podjela promotivnih materijala, prezentacija medijima, izrada poziva i drugih materijala i sl. sljedećih događanja i to: 
3.1.	Tiskovne konferencije  - 1 konferencije 
Završna konferencija projekta Usluga uključuje:
-	pripremu i slanje poziva, izradu programa i info listića, izradu vizuala, fotografiranje, prikupljanje medijskih isječaka
-	catering za 20 osoba							1	usluga
Moderator; priprema, izrada i distribuiranje objave za medije, priprema i postavljanje objave na web stranici projekta. Organizacija obuhvaća pripremu prezentacije i ukupnih materijala, logistiku, dizajn i izrada pozivnica za novinare i uzvanike te slanje, telefonska provjera dolaska, koordinaciju svih aktivnosti, usluge fotografa – uključuje snimanje 20 reprezentativnih fotografija te dostava u digitalnom obliku - fotografije moraju biti visoke rezolucije pogodne za kvalitetan tisak, a koje Naručitelj može kasnije koristiti u promotivne svrhe, podjela pripremljenih materijala novinarima i uzvanicima konferencije. Stavka uključuje promociju i zakup oglasnog prostora u medijima (tiskane novine, televizija, radio) sukladno potrebi za promocijom pojedine faze (projektne aktivnosti). Tip događanja: promotivno - edukacijsko događanje. Ciljana skupina: mediji, projektni dionici i opća javnost.

4.	DOGAĐAJI ZA INFORMIRANJE I  EDUKACIJU I PUBLIKACIJE
Medijska promocija/zakup medija i oglasnog prostora u medijima (tisak, tv, radio):

4.1. Oglašavanje na lokalnim TV kućama (reklama više puta dnevno u udarnim terminima prije vijesti u trajanju minimalno 20 sekundi. Reklame uključiti kad radovi budu u tijeku, s tim da je potrebno obavijestiti javnost o početku radova. Izrada 1 spota + 10 emitiranja kroz 14 dana) –  1 komplet
Objave (produkcija TV priloga i emitiranje) na lokalnoj televiziji. Jedna objava na početku projekta.							1	kom	

Oglašavanje na nacionalnim TV kućama (reklama više puta dnevno u udarnim terminima prije vijesti u trajanju minimalno 20 sekundi. Reklame uključiti kad radovi budu pri završetku, s tim da je potrebno obavijestiti javnost o početku radova. Izrada 1 spota + 10 emitiranja kroz 14 dana) –  1 komplet
Objave (produkcija TV priloga i emitiranje) na nacionalnoj televiziji. Jedna objava na kraju provedbe projekta.	1	kom	

4.2. 	Oglašavanje na lokalnim radio postajama (trajanje minimalno 20 sekundi više puta dnevno. Radio postaje uključiti kad radovi budu u tijeku i pri završetku, s tim da je potrebno obavijestiti javnost o početku radova).
Izrada 1 spota + 50 emitiranja kroz 2 mjeseca – 1 komplet
Objave (produkcija radijskog priloga i emitiranje) na regionalnoj radiopostaji. 
Objave vremenski raspoređene tijekom razdoblja provedbe projekta - 50	kom

4.3.	Oglašavanje u tiskanim medijima (dvije objave u tiskanim medijima). 
Tiskani mediji: Usluga obuhvaća zakup medijskog prostora (uključuje i osmišljavanje 1 oglasa od strane medijske kuće) sljedećih tehničkih specifikacija:
• 1 oglas x 1/4 cijela stranica, u boji,
Osmišljavanje i oglašavanje se odnosi na promociju samog projekta. Točan sadržaj dogovara se s Naručiteljem, a mora biti sukladan Uputama za korisnike.
Objave (tekst + fotografije + elementi vidljivosti) u regionalnom i nacionalnom tiskanom mediju. Početak projekta u lokalnim medijima i kraj projekta u nacionalnim medijima -	2 	kom

4.4.	Zakup 2 megaboarda oglasne površine minimalna površina po lokaciji : 20m²
Trajanje zakupa po lokaciji : 30 dana na lokaciji u urbanoj sredini      2          kom

4.5. 	Zakup 2 digitalne oglasne površine, trajanje zakupa : 1 godine na 2 lokacije. 
Prikaz svake video poruke minimalno 12 puta dnevno  po lokaciji	- 1 godina

Izrada 2 različita sadržaja za prikaz na digitalnim oglasnim površinama (prilagođeno početku i završetku projekta) - 1 komplet

5.	PRODUKCIJA PROMOTIVNOG FILMA
Produkcija promotivnog filma Usluga uključuje:
Izradu idejnog sinopsisa filma u trajanju od 90 sekundi te razrada u koordinaciji s projektnim timom, terensko snimanje do tri termina, studijsku montažu, format : ultra 4K, snimanje sa zemlje i iz zraka, tonsko i netonsko snimanje, korištenje glazbe s regularnim autorskim pravima, isporuka finalnog videa na USB mediju, upload na Internet 1 usluga.

6. 	PROMOTIVNI MATERIJALI (UKLJUČUJUĆI I GRAFIČKO RJEŠENJE TE APLIKACIJU) 
U skladu s komunikacijskom strategijom Priručnika za komunikaciju i vidljivost za vanjske aktivnosti EU i uputama za Informiranje, komunikaciju i vidljivost projekata - Upute za korisnike za razdoblje 2014. - 2020., a koja uključuju vizualni i grafički dizajn ukupnih projektnih materijala uključujući izradu koncepta i kompletnog sadržaja, dizajn i grafička priprema, tisak, koordinacija dobavljača te nabava, koordinacija produkcije (dotisak logotipa u skladu s EU Uputama za korisnike), kontrola kvalitete i isporuka promotivnih materijala o svrsi i ciljevima projekta i ulozi EU u njegovom sufinanciranju. Sadržaj mora biti predstavljen na jasan i razumljiv način, prilagođen lokalnoj zajednici i medijima. Sadržaj mora biti izrađen stručno i na visokoj profesionalnoj razini te mora obuhvaćati sve relevantne projektne informacije i ulogu EU u projektu.
Online promocija projekta:
· izrada plana online promocije (definiranje ciljeva, osnovnih poruka, aktivnosti, kanala i terminskog plana izvršenja plana)
· ažuriranje postojeće İnternetske stranice u redovnim vremenskim razmacima informacijama o projektnim aktivnostima/fazama provedbe projekta, sukladno planu online promocije
· otvaranje i redovito ažuriranje profila projekta na društvenim mrežama, sukladno definiranom online komunikacijskom planu i komunikacijskim ciljevima		
1 	usluga
Promotivni materijali koje je potrebno izraditi, količine i tehničke karakteristike:

6.1.1. 2 kom tisak billboard plakata, Tisak u boji, površina 20m²  - 2 kom

Izrada projektnih materijala mora biti u skladu s procedurama nabave u postupku odabira dobavljača za projektne materijale u skladu s nacionalnim i EU pravilima te ispunjavati svrhu ugovora.
Sve aktivnosti iz projektnog zadatka potrebno je provesti u skladu s EU Uputama za korisnike:  
http://www.strukturnifondovi.hr/UserDocsImages/Strukturni%20fondovi%202014.%20%E2%80%93%202020/Vizualni%20identiteti/Upute%20za%20korisnike%20sredstava%202014%20-2020.pdf
Svaka aktivnost i vizual koju će osmisliti ili izraditi odabrani ponuditelj mora biti odobrena od Naručitelja. Naručitelj će imati pravo promjene koncepta i odabrani ponuditelj će biti dužan nuditi nova rješenja dok ih Naručitelj ne prihvati.
Izvršitelj je u obvezi i odgovoran je za osmišljavanje i provođenje mjera Informiranja, komunikacije i vidljivosti projekta sukladno navedenom Priručniku za komunikaciju i vidljivost za vanjske aktivnosti EU - Upute za korisnike za razdoblje 2014. - 2020 i nadležnih ministarstava te je također obvezan upozoriti Naručitelja te predložiti provođenje dodatnih potrebnih mjera koje nisu specificirane prethodno opisanim obvezama i aktivnostima ili ostalim zahtjevima iz projektnog  zadatka.
Pružatelj usluga, pružit će podršku Naručitelju u cilju uspješnog ostvarenja ciljeva Projekta, odnosno uspješne provedbe Projekta u vremenskom i proračunskom okviru sukladno Sporazumu o dodjeli bespovratnih sredstava, kao i svih potrebnih koraka kojih se Naručitelj, kao korisnik bespovratnih sredstava EU, obvezao pridržavati, pravila za komunikaciju i vidljivosti projekata sufinanciranih sredstvima EU.
Sve navedene aktivnosti ponuditelj je dužan provoditi za vrijeme trajanja Ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava i odobrenja Završnog Zahtjeva za nadoknadom sredstava.
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